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Streszczenie

W niniejszym opracowaniu autor, przy wykorzystaniu metody dogmatyczno-prawnej
oraz pomocniczo metody historycznej, dokonuje analizy przepiséw i zasad zawartych
w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej i w ratyfikowanych umowach miedzynarodo-
wych, a takze w prawie cywilnym procesowym - wskazuje w jaki sposdb wykluczenie
cyfrowe moze ogranicza¢ realizacje prawa do sadu, przy czym czyni to na przykladzie
spraw cywilnych rozstrzyganych w elektronicznym postepowaniu upominawczym. Po-
nadto autor, wykorzystujac metode analityczng przedstawia i wyjasnia pojecia ,,kompe-
tencji cyfrowych” i ,wykluczenia cyfrowego”, oraz opisuje nature tego problemu w pol-
skim spoteczenstwie. Przedmiotowe rozwazania obejmuja réwniez omoéwienie korzysci
plynacych z wykorzystania elektronicznego postepowania upominawczego przez pod-
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miot chcgcy uzyskaé ochrone prawna, z ktérych nie moga skorzysta¢ osoby wykluczo-
ne cyfrowo.

Abstract

Digital Exclusion and the Implementation of the Right
to a Court on the Example of Electronic Writ Proceedings

In this study, the author, using the doctrinal legal method and, additionally, the his-
torical method, conducts an analysis of the regulations and principles contained in the
Constitution of the Republic of Poland and in the ratified international agreements, as
well as in the civil procedural law. The paper highlights how digital exclusion can limit
the realization of the right to a court, illustrating this with examples from civil cases re-
solved in electronic writ proceedings. Furthermore, the author, employing the analyti-
cal method, presents and explains the concepts of “digital competence” and “digital ex-
clusion”, and describes the nature of this problem in Polish society. The considerations
also include a discussion of the benefits derived from the use of electronic writ proceed-
ings by entities seeking legal protection, benefits which cannot be accessed by digital-
ly excluded individuals.

I. Wstep

Informatyzacja wymiaru sprawiedliwosci jest jednym z podstawowych za-
dan, z ktérymi musi si¢ zmierzy¢ nie tylko ustawodawca, ale takze organy
wymiaru sprawiedliwo$ci, zawodowi pelnomocnicy oraz osoby poszukujace
ochrony prawnej przed sadem powszechnym. Klasyczny model prowadzenia
postepowan sadowych kojarzony jest z koniecznoscig osobistej wizyty w bu-
dynku sadu, gdzie przy zachowaniu odpowiedniego porzadku czynnosci sad
rozstrzyga zawiste przed nim spory cywilne, administracyjne, czy tez karne.
Model ten, co do zasady, zapewnia kazdemu podmiotowi réwne prawo do-
stepu do sadu, abstrahujgc od ograniczen natury finansowej, w duzym stop-
niu zaleznych od efektywnosci systemu bezptatnej pomocy prawnej i syste-
mowych rozwigzan w kwestii zwolnien od ponoszenia kosztéw sagdowych.
Zauwazy¢ jednak nalezy, iz prawo do sadu to prawo skiadajace si¢ z zespotu
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uprawnien czastkowych, do ktdérych przestrzegania zobowigzane sg nie tyl-
ko organy wymiaru sprawiedliwosci, ale takze ustawodawca, ktéry ksztattu-
je postepowanie sagdowe. Istotnym problemem wielu systeméw prawnych jest
fakt, iz czynnosci dokonywane przez organy sadowe sg rozlozone w czasie,
a przewleklo$¢ staje sie immanentna cechg postepowania, co widaé w staty-
stykach obrazujacych przedtuzajace si¢ postepowania w sprawach cywilnych.

Ustawodawca, widzgc ten problem, a takze dostrzegajac, iz spoleczenstwo
oczekuje, ze wymiar sprawiedliwosci bedzie funkcjonowat szybko, spraw-
nie i efektywnie, nieustannie podejmuje proby usprawnienia dziatania sa-
doéw poprzez informatyzacje czynnosci, ktore wykonuja sedziowie oraz pod-
mioty o charakterze pomocniczym (biegli sadowi, komornicy sagdowi, etc.),
a takze dostosowania przepisow prawa cywilnego procesowego w taki spo-
sob, aby podmioty zainteresowane uzyskaniem rozstrzygniecia mogly sko-
rzysta¢ ze srodkéw komunikowania si¢ na odleglo$¢ oraz innych narzedzi
informatycznych. Prawodawca wprowadza do krajowego systemu prawnego
rézne rozwigzania, ktére maja zacheci¢ podmioty legitymowane do korzy-
stania z wymiaru sprawiedliwosci przy wykorzystaniu odpowiednich syste-
mow teleinformatycznych np. poprzez wprowadzenie nizszych optat sadowych
w elektronicznym postepowaniu upominawczym, czy tez uproszczenie czyn-
nosci sagdowych, co ma umozliwi¢ uzyskanie rozstrzygniecia w danej spra-
wie (np. brak obowigzku dotgczania srodkéw dowodowych do pism sklada-
nych w elektronicznym postepowaniu upominawczym). Jednak wspotczesna
tendencja informatyzacji postepowania sgdowego ma réwniez drugie obli-
cze, bowiem z dobrodziejstwa informatyzacji moga efektywnie korzystac tyl-
ko osoby majace odpowiednio wysokie kompetencje cyfrowe. A to oznacza
a contrario, ze osoby wykluczone cyfrowo nie moga skorzystac z pewnych in-
stytucji prawa cywilnego procesowego. Wynika to przede wszystkim z braku
instrumentéw wsparcia technicznego i merytorycznego dla takich oséb. Hy-
brydowos$¢ niektdérych rozwigzan (np. mozliwos¢ wyboru pomiedzy elektro-
niczng a papierowg formg czynnosci procesowych) juz nie jest w stanie tego
problemu w pelni zniwelowa¢. Przyktadem takiej sytuacji jest niemozno$é
udzialu w licytacjach elektronicznych w ramach egzekucji sadowej z nieru-
chomosci albo z ruchomosci (kwestia niepodlegajaca dyskusji jest to, ze po-
stepowanie egzekucyjne jest etapem postepowania, ktore réwniez obejmu-
je prawo do sadu), czy tez niemozno$¢ zlozenia wniosku o rejestracje spotki
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z ograniczong odpowiedzialnoscig do sadu rejestrowego w formie papiero-
wej. W niniejszym artykule, z uwagi na zlozonos¢ problemu, analizie zosta-
nie poddane zagadnienie wplywu wykluczenia cyfrowego na prawo do sadu
w sprawach cywilnych rozstrzyganych w elektronicznym postepowaniu upo-
minawczym, ktorego to trybu nie moga zainicjowa¢ osoby nieposiadajace od-
powiednio wysokich kompetencji cyfrowych.

Celem niniejszego opracowania jest potwierdzi¢ hipoteze, ze wykluczenie
cyfrowe przeklada si¢ na rzeczywiste ograniczenie realizacji prawa do sadu,
przede wszystkim w aspekcie prawa do wyroku, realizowanego m.in. poprzez
zastosowanie postulatu szybkosci postepowania, a takze standardéw orga-
nizacji postepowania sprzyjajacych jego sprawnosci i efektywnosci. Wida¢
to wyraznie na przykladzie elektronicznego postepowania upominawczego.

W toku analizy omawianego zagadnienia uzyto metody dogmatyczno-
-prawnej oraz analitycznej, polegajacej na badaniu norm obowiazujacego pra-
wa miedzynarodowego i wewnetrznego w zakresie realizacji prawa do sadu,
a takze ustawodawstwa krajowego w obszarze prawa cywilnego procesowe-
go. Analiza przeprowadzona zostala w oparciu o interpretacje postanowien
Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, postanowien aktéw prawa miedzyna-
rodowego publicznego, ustaw krajowych i zagranicznych, a takze raportow
Unii Europejskiej i Ministerstwa Sprawiedliwos$ci. Pomocniczo wykorzysta-
no réwniez metode historyczna w celu przedstawienia uregulowania prawa
do sagdu w postepowaniu cywilnym w okresie miedzywojennym, ktore poto-
zyto fundamenty pod wspolczesne uksztaltowanie tego prawa.

II. Pojecie i wymiar wykluczenia cyfrowego w Polsce

Wrykluczenie cyfrowe rozumiane jako brak dostepu do technologii informacyj-
no-komunikacyjnych, ktére sg niezbedne dla cztowieka by sprawnie funkcjo-
nowaé w nowoczesnym i zinformatyzowanym spoleczenstwie stanowi istotny
problem. Co wiecej, problem ten wykracza poza fizyczny dostep do okreslo-
nych urzadzen, technologii czy tez Internetu, bowiem — wobec wzrastajace-
go poziomu skomplikowania zastosowan technik informatycznych - dostep
ten stanowi jedynie baze do ksztaltowania kolejnych umiejetnosci zapewnia-
jacych mozliwo$¢ wlasciwego funkcjonalnie korzystania z e-ustug publicz-
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nych. Prébe zidentyfikowania przyczyn lezacych u podstaw niemoznosci ko-
rzystania z dobrodziejstwa wykorzystywania narz¢dzi informatycznych podjat
J. van Dijk, wskazujac, iz na korzystanie przez cztowieka z narzedzi informa-

tycznych skladaja sie:
1. dostep fizyczny do odpowiedniej infrastruktury (np. komputer i sie¢
Internet),
2. motywacja do korzystania z technologii informacyjno-komunika-
cyjnych,
3. posiadanie umiej¢tnosci korzystania z technologii informacyjno-ko-
munikacyjnych,

4. dostep do technologii informacyjno-komunikacyjnych'.

Wyroézni¢ zatem mozna dwa rodzaje wykluczenia cyfrowego: ,twarde”
oraz ,miekkie”.

Wykluczenie cyfrowe ,twarde” to takie, w ktérym czlowiek nie ma fizycz-
nego dostepu do narzedzi (np. do komputera), programoéw czy ustug albo
ma ograniczony do nich dostep. Do tego typu wykluczenia zaliczy¢ mozna
réwniez kwestie jakosciowe dostepu do szeroko rozumianej infrastruktury
informatycznej, takie jak: stabilnos¢ lub predko$¢ transmisji danych, czy prze-
starzate wersje oprogramowania. Niewatpliwie jednymi z gléwnych czynni-
kéw wplywajacych na powstawanie ,,twardego” wykluczenia cyfrowego jest
aspekt ekonomiczny, tj. stosunkowo wysoki koszt zakupu i eksploatacji narze-
dzi informatycznych, na ktére nie wszyscy czlonkowie spoteczenstwa moga
sobie pozwoli¢, a takze aspekt dostosowania urzadzen i oprogramowania
do potrzeb 0sob ze szczegdlnymi potrzebami. Ten aspekt wykluczenia cy-
frowego doznaje ograniczenia w miare rozwoju i obnizania kosztow dostep-
nosci technologii informatycznych.

Kwestig bardziej ztozong i trudniejszg do przezwyciezenia jest ,miekkie”
wykluczenie cyfrowe. Mozemy o nim méwi¢ w przypadku, gdy czlonkowie
spoleczenstwa:

1. nie majg motywacji do korzystania z technologii informacyjno-ko-

munikacyjnych, tzn. nie czuja potrzeby korzystania z narzedzi infor-
matycznych,

1

J. van Dijk, The Deepening Divide. Inequality in the Information Society, London, New
Delhi 20085, s.20-21.
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2. nie posiadajg odpowiednich kompetencji cyfrowych, co moze przybrac
forme zaréwno ich braku pierwotnego lub tez wtérego (np. w sytuacij,
gdy dana osoba posiadta okreslony rodzaj kompetenciji, ale w wyni-
ku rozwoju technologii, czy nowych trendéw nie dostosowata do nich
swoich umiejetnosci)’.

W przypadku tego rodzaju wykluczenia cyfrowego istotnym proble-
mem s3 uwarunkowania natury psychologicznej, a w szczegolnosci pro-
cesy wolicjonalne czlowieka, ktére determinowac¢ beda potrzebe zdobycia
i rozwoju kompetencji cyfrowych. Brak checi lub strach przed uzyskaniem
odpowiednich kompetencji cyfrowych wynika¢ moze z wielu czynnikow,
takich jak: wiek, wyksztalcenie, wysoko$¢ dochodéw, miejsce zamieszka-
nia, szczegdlne potrzeby uzytkownika, ograniczajace mozliwosci percep-
cji pewnych zagadnien.

Kompetencje cyfrowe w podstawowym ujeciu obejmujg zbioér umiejetno-
$ci informatycznych i informacyjnych. Kompetencje informatyczne obejmu-
ja bieglos$¢ w obszarze korzystania z urzadzen elektronicznych, umiejetnosé
poruszania si¢ w przestrzeni cyfrowej oraz korzystania z réznorodnych apli-
kacji i oprogramowania. Z kolei kompetencje informacyjne dotycza zdolno-
$ci do skutecznego wyszukiwania, zrozumienia i oceny wiarygodnosci oraz
przydatnosci informacji’. Uzna¢ nalezy, iz kompetencje informatyczne sta-
nowig podstawe dla wszelkich innych kompetencji cyfrowych, pelniac role
zaréwno punktu wyjscia, jak i czynnika wplywajacego na inne umiejetno-
$ci zwigzane z technologiami cyfrowymi z uwagi na fakt, iz czynnosci zwia-
zane z korzystaniem z urzadzen elektronicznych wymagaja od uzytkownika
posiadania takich kompetencji co najmniej w podstawowym zakresie. Wy-
rézni¢ réwniez nalezy trzeci poziom kompetencji cyfrowych, jakim sa kom-
petencje funkcjonalne, tj. umiejetnos¢ wykorzystania pozostatych umiejetno-
$ci w celu realizacji konkretnych dziatan (np. potrafi¢ uruchomi¢ komputer

> A.Bartol,]J. Herbst, A. Piersciniska, Wykluczenie spoleczno-cyfrowe w Polsce. Stan zjawiska,

trendy, rekomendacje, Warszawa 2021, https://fundacja.orange.pl/app/uploads/2021/11/RA-
PORT WYKLUCZENIE-SPOLECZNO-CYFROWE-W-POLSCE_2021.pdf (14.06.2023).

3 J.Jasiewicz, M. Filiciak, A. Mierzecka, K. Sliwowski, A. Klimczuk, M. Kisilowska,
A. Tarkowski, J. Zadrozny, Ramowy katalog kompetencji cyfrowych, https://depot.ceon.pl/
bitstream/handle/123456789/9068/Ramowy katalog kompetencji cyfrowych Fra.
pdf?sequence=1&isAllowed=y (9.03.2024).
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w celu znalezienia wiarygodnej informacji, ktéra jest mi potrzebna by zata-
twi¢ sprawe urzedowa).

Jak wynika z badan przeprowadzonych przez Komisje Europejska tylko
43% Polakéw posiada, co najmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe, a po-
nadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe posiada zaledwie 21%, co daje Polsce
24 miejsce sposrod panstw czlonkowskich Unii Europejskiej w rankingu go-
spodarki cyfrowej i spoleczenstwa cyfrowego (DESI) w 2022 r.*. Oznacza to,
ze potencjalnym wykluczeniem cyfrowym zagrozonych jest blisko 57% Po-
lakéw, co w zwigzku z dynamicznym rozwojem nowych technologii moze
negatywnie wplywac na wszystkie aspekty zycia spolecznego, w tym na wy-
miar sprawiedliwo$ci. Co wiecej, sytuacja taka z pewnoscia wyglada gorzej
w odniesieniu do bardziej zaawansowanych umiejetnosci, takich jak korzy-
stanie ze specjalistycznych aplikacji czy wypelnianie elektronicznych formu-
larzy zwigzanych z ustugami publicznymi, czego przyktadem jest wypetnienie
pozwu w elektronicznym postepowaniu upominawczym. W takim przypad-
ku nalezy zastanowic sig, czy ustawodawca nie ogranicza prawa do sadu po-
przez wprowadzenie do systemu prawnego rozwiazan faworyzujacych oso-
by dochodzace swych praw przed tzw. sagdem internetowym, wymagajacym
postugiwania si¢ funkcjonalnymi kompetencjami cyfrowymi.

II1. Realizacja prawa do sagdu w postepowaniach
z zastosowaniem nowoczesnych technologii

Prawo do sadu jest jednym z osobistych publicznych praw podmiotowych
bedacych elementarnym srodkiem ochrony wolnosci i praw jednostki, ktore
gwarantowane jest nie tylko wart. 45 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej Pol-
skiej’, ale takze przez umowy miedzynarodowe, ktore RP ratyfikowala (m.in.
art. 14 ust. 1 zd. 2 Miedzynarodowego Paktu Praw Obywatelskich i Politycz-

4

Indeks gospodarki cyfrowej i spoleczenistwa cyfrowego (DESI) na 2022 r., https://
ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/88719 (15.06.2023).

S Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. Nr 78 poz. 483
zezm.).
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nychS, art. 6 ust. 1 zd. 1 Europejskiej Konwencji Praw Czlowieka i Podstawo-
wych Wolnosci’, art. 47 zd. 2 Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej®)’.
Na prawo to, oprocz wymogu zachowania niezaleznosci sagdu i niezawistosci
sedziow, ktére majg zagwarantowac bezstronne rozpoznanie i rozstrzygnie-
cie sprawy, a takze realizacji postulatu szybkosci postepowania sktadaja sie:

1. ,prawo dostepu do sadu, tj. prawo uruchomienia procedury przed sadem;

2. prawo do odpowiedniego uksztaltowania procedury sadowej, zgod-

nie z wymogami sprawiedliwosci i jawnosci;

3. prawo do wyroku sadowego, tj. prawo do uzyskania wigzacego roz-

strzygniecia danej sprawy przez sad”".

W konsekwencji nalezy przyja¢, jak zasygnalizowano wyzej, prawo do sadu
ma charakter zespotu praw o charakterze czastkowym, wérdd ktérych z per-
spektywy niniejszych rozwazan szczegdlne znaczenie ma wskazana wyzej
triada praw, ktdra to musi by¢ uwzgledniana zaréwno przez ustawodawce
na etapie stanowienia prawa cywilnego procesowego, jak i jego stosowania
przez organy wymiaru sprawiedliwosci.

Na marginesie zauwazy¢ nalezy, iz w doktrynie podnosi sie, iz na pra-
wo do sadu sklada si¢ takze ,,prawo do wykonania prawomocnego orzecze-
nia”", co w naturalny sposob wtacza do zakresu przedmiotowego tego prawa
réwniez etap postepowania egzekucyjnego, a szerzej mowiac — postepowa-
nia wykonawczego. Jest to tzw. aspekt pozytywny prawa do sadu. Z kolei
aspekt negatywny prawa do sadu oznacza zakaz zamykania lub nadmierne-
go ograniczania dostepu do wymiaru sprawiedliwo$ci. Kwestiag niebudza-
ca watpliwosci jest fakt, iz zasada ta odnosi si¢ nie tylko do spraw z zakre-

6

Miedzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych otwarty do podpisu w No-
wym Jorku 19 grudnia 1966 r. (Dz.U. 1977 Nr 38 poz. 167).

7 Konwencja 0 Ochronie Praw Czlowieka i Podstawowych Wolnosci sporzadzona w Rzy-
mie dnia 4 listopada 1950 r., zmieniona nastapienie Protokolaminr 3, 51 8 oraz uzupelniona
Protokotem nr 2 (Dz.U. 1993 Nr 61 poz. 284).

®  Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej z 7 czerwca 2016 r. (Dz. Urz. UE. C
Nr 202, str. 389).

°  P.Tuleja, Komentarz do art. 45 [w:] Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz,
red. P. Tuleja, Warszawa 2021, Lex/el.

1*° Wyrok TK z 10 lipca 2000 1. sygn. akt SK 12/99, OTK 2000 Nr S poz. 143.

" P. Sarnecki, Komentarz do art. 4S5, uwaga 7 [w:] Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej.
Komentarz, red. L. Garlicki, M. Zubik, Warszawa 2016, Lex/el.
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su prawa publicznego (karnych i administracyjnych) ale takze do sporéw
cywilnych, wyrazajac sie przede wszystkim w realizacji tzw. prawa do po-
woédztwa. Koncepcja ,,prawa do powodztwa” (z niem. Klagerecht) opra-
cowana w XIX w. przez niemieckich procesualistow cywilnych zaimple-
mentowana zostata do polskiego systemu prawa cywilnego procesowego
w okresie miedzywojennym, czego wyrazem jest uzycie w art. 3 Rozporza-
dzenia Prezydenta Rzeczypospolitej — Kodeks Postepowania Cywilnego'
sformutowania, iz ,, kazdy moze poszukiwac ochrony sagdowej”. Mialo ono
gwarantowac stronie nie tylko uprawnienie do uruchomienia postepowa-
nia sgdowego, lecz takze — jezeli jej zadanie znajduje obiektywng podstawe
prawna — do uzyskania korzystnego rozstrzygniecia'.

Jak wskazuje si¢ w doktrynie, prawo do sadu w sprawach z zakresu pra-
wa prywatnego odnosi si¢ zaréwno do spraw rozstrzyganych w trybie pro-
cesowym, jak i nieprocesowym™, cho¢ w tym ostatnim przypadku zdecy-
dowanie silniejszg role odgrywa inicjowanie postepowan z urzedu, przede
wszystkim ze wzgledu na potrzebe ochrony stabszych stron stosunkéw cy-
wilnoprawnych.

Zauwazy¢ nalezy, iz prawo do sadu nalezy interpretowac przez pryzmat
art. 77 ust. 2 oraz art. 177 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej">. Z kolei
R. Piszko wskazuje, iz prawo do sagdu uregulowane zostalo w art. 45 i art. 77
ust. 2 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, z tym, Ze zostalo ono w inny
sposob wyrazone w art. 45, a inaczej w art. 77 ust. 2 Konstytucji Rzeczypo-
spolitej Polskiej*. Jak zauwaza M. Florczak-Wator, z tresci art. 45 ust. 1 Kon-
stytucji Rzeczypospolitej Polskiej wynikajg konkretne wskazéwki i wytycz-

2 Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej — Kodeks Postepowania Cywilnego

229 listopada 1930 r. (Dz.U. Nr 83 poz. 651).

13 L.Bosek, M. Safjan, Komentarz do art. 45, uwaga 1.2. [w:] Konstytucja RP, t.1, Komentarz
do art. 1-86, red. L. Bosek, M. Safjan, Warszawa. 2016, Legalis/el.

" M. Walasik, Profil i zakres postepowania nieprocesowego, ,Gdanskie Studia Prawnicze”
2022,nr S, s. 67-97.

!> P. Pogonowski, Rozdziat II. Wplyw zasady ,prawa do sqdu” na sqdowe postepowanie
cywilne — zalozenia ogélne. Dostep do sqdu cywilnego. Realizacja prawa do sqdu przy wszczynaniu
postgpowania cywilnego — jurysdykcja krajowa, sprawa cywilna, droga sqdowa, ,prawo do sqdu”
[w:] Realizacja prawa do sqdu w postgpowaniu cywilnym, Warszawa 2005, Legalis/el.

16 R.Piszko, Rozdzial I1. Prawo do sqdu jako prawo podmiotowe [w:] Dylematy wokét prawa
do sqdu, red. A. Przynska, J. Ciapala, R. Piszko, Warszawa 2022, Legalis/el.
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ne co do sposobu regulacji prawa do sagdu w zakresie ksztaltowania ustroju
sadow czy przepisOw postepowania przed sadami, natomiast art. 77 ust. 2
Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej stanowi gwarancje dla jednostki, iz nie
zostanie w sposob arbitralny pozbawiona mozliwosci dochodzenia naruszo-
nych praw lub wolnosci".

Niezaleznie jednak od doktrynalnego sporu w zakresie ustalenia triady
praw czastkowych skladajacych sie na prawo do sadu, zwréci¢ nalezy uwage,
iz mozliwo$¢ wszczecia postepowania sgdowego, efektywnego udziatu w nim
i uzyskania rzetelnego rozstrzygniecia sadu, musi by¢ dla wszystkich réwne
i zapewnia¢ jednakowy standard ochrony prawnej oraz efektywnga mozliwo$¢
uzyskania rozstrzygniecia i jego wykonania, niezaleznie od tego w jakim try-
bie czy kategorii spraw cywilnych jest prowadzone postgpowanie. Oznacza to,
ze ustalajac, czy dane regulacje systemu prawnego umozliwiajg rzeczywista
realizacje prawa do sadu podda¢ analizie nalezy aspekty finansowe, tj. wy-
sokos¢ kosztéw, ktére nalezy ponies¢ by zainicjowaé oraz prowadzi¢ poste-
powanie sadowe, a takze aspekty formalizmu procesowego takie jak: forme
danych czynnosci procesowych, wymogi formalne pism procesowych, pre-
kluzje dowodowa, etc. Ponadto w doktrynie wskazuje sie, ze istotne znacze-
nie w realizacji prawa do sagdu ma urzeczywistnienie postulatow szybkosci
i efektywno$ci, bowiem niewydanie orzeczenia w rozsadnym terminie, czy
tez wydanie orzeczenia, ktore z obiektywnych przyczyn bedzie niemozliwe
do wykonania, powoduje, iz prawo do sadu jest jedynie iluzoryczne, gdyz nie
zapewnia rzeczywistej ochrony prawne;j'.

Przenoszac zatem ponizsze rozwazania na grunt przedstawionego w przed-
miotowym opracowaniu problemu, zasadnym wydaje si¢ dokonanie analizy
przyjetych w polskim systemie prawnym uregulowan dotyczacych sadu inter-
netowego funkcjonujacego w krajowym prawie cywilnym procesowym, pod
katem mozliwosci wytoczenia powddztwa w tym trybie postegpowania; wy-
sokosci kosztow, ktore strony muszg poniesé; formalizmu czynnosci, a tak-
ze czasu trwania i wykonalnosci orzeczen w poréwnaniu z klasycznym po-
stepowaniem.

7" M. Florczak-Wator, Prawo do sqdu jako prawo jednostki i jako gwarancja horyzontalnego

dziatania praw i wolnosci, ,Przeglad Prawa Konstytucyjnego” 2016, nr 3, s. 47-66.
'8 K. Flaga-Gieruszynska, Wplyw wykluczenia cyfrowego na ograniczenie dostepu do sqdu
w sprawach cywilnych, ,Prawo i Wiez” 2023, nr 4, s. 195-216.
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IV. Elektroniczne postepowanie upominawcze jako
przyklad postepowania sadowego wymagajacego
funkcjonalnych kompetencji cyfrowych

Elektroniczne postgpowanie upominawcze (dalej jako: EPU) jest jednym z nie-
kontradyktoryjnych postgpowan odrebnych funkcjonujacych w polskim sys-
temie prawnym, stuzagcym dochodzeniu roszczen pieni¢znych, ktore staly sie
wymagalne nie p6zniej niz 3 lata od dnia wniesienia pozwu przeciwko po-
zwanym majacym miejsce zamieszkania lub siedzib¢ na terytorium RP. Po-
stepowanie to zostalo wprowadzone ustawg z 9 stycznia 2009 r., ktoéra weszla
w zycie 1 stycznia 2010 r.””. EPU stanowi swoiste polaczenie zasad obowig-
zujacych w polskim postepowaniu cywilnym z wzorcami tego rodzaju roz-
wigzan istniejacymi w Niemczech i Wielkiej Brytanii oraz doswiadczeniami
zwigzanymi z sagdami elektronicznymi, takimi jak: automatisertes Mahnver-
fahren (Niemcy) oraz Money Claim Online (Wielka Brytania)®.
Ustawodawca by zacheci¢ do korzystania z sagdu elektronicznego przy
jednoczesnym zachowaniu, w jego ocenie, gwarancji procesowych, wpro-
wadzil szereg odrebnosci, ktore odrézniaja EPU od tradycyjnego postepo-
wania upominawczego. Nalezg do nich przede wszystkim: brak konieczno-
$ci zalaczenia dowodéw do pozwu i sprzeciwu; utrzymanie fikcji dorgczenia
pod warunkiem wskazania w pozwie adresu pozwanego tozsamego z adre-
sem widniejacym w rejestrze PESEL; obligatoryjne umorzenie postepowa-
nia w przypadku skutecznego wniesienia sprzeciwu od nakazu zaplaty. Po-
nadto zgodnie z art. 19 ust. 2 pkt 2 ustawy o kosztach sgdowych w sprawach
cywilnych*' od pozwu wniesionego w EPU pobiera si¢ czwarta cz¢s¢ oplaty
nalezng od pozwu zlozonego w tradycyjny sposob, ktorg w przypadku wnie-
sienia przez powoda w terminie trzech miesiecy od dnia wydania postano-
wienia w przedmiocie umorzenia postepowania przed sadem elektronicznym
zaliczana jest na poczet nowo wniesionego pozwu w tradycyjnym postepo-
waniu. Zauwazy¢ nalezy, iz jak juz podnoszono w niniejszym opracowaniu,

¥ Ustawa z 9 stycznia 2009 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego oraz

niektérych innych ustaw (Dz.U. Nr 26 poz. 156).

20 A.Ko$ciodtek, Elektroniczne postgpowanie upominawcze [w:] Postgpowania odrebne, t. 6,
red. A. Machnikowska, Warszawa 2022, Legalis/el.

21

Ustawa z 28 lipca 2005 r. o kosztach sagdowych w sprawach cywilnych (Dz.U. Nr 167
poz. 1398 ze zm.).
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aspekt wysokosci kosztéw postepowania sadowego ma istotny wptyw na do-
step do sadu. Nie ulega watpliwosci, iz podmioty nieposiadajace odpowied-
nich $rodkéw finansowych nie mogg skutecznie wnies$¢ do sagdu powodztwa,
jezeli nie uzyskaja stosownego zwolnienia. Natomiast jak stusznie podnosi
sie¢ w doktrynie, ze ograniczenie dostepu do sadu z uwagi na wysoko$¢ kosz-
tow wystepuje w przypadku, w ktérym oplaty i koszty sadowe s3 nadmierne
z uwagi na charakter sprawy**. Co prawda w EPU wysokos¢ oplaty jest czte-
rokrotnie nizsza niz w klasycznym postepowaniu to jednak nalezy zauwazy¢,
iz prawodawca w tym trybie postgpowania stosuje zwolnienie od cz¢sci opla-
ty stosunkowej, ktorg powdd zobowigzany bylby ponies¢, gdyby wnosit po-
wodztwo w tradycyjnym postepowaniu. Z tego tez powodu nie sposdb uznac,
iz taki sposéb ustalania opfaty ogranicza prawo do sadu.

Wskaza¢ takze nalezy, iz powdd zobowigzany jest do wnoszenia wszelkich
pism procesowych za posrednictwem dedykowanego systemu teleinforma-
tycznego, natomiast pozwany moze wybra¢ w jakiej formie chce wnosi¢ pi-
sma procesowe, z tym zastrzezeniem, ze wybor wnoszenia pism za pomoca
dedykowanego portalu czyni pisma wniesione tradycyjnie bezskutecznymi,
w razie pouczenia stron o tym fakcie. Wynika z tego, iz podmiot wnoszacy
powodztwo, oprocz posiadania wszelkich atrybutéw strony, ktére wymaga-
ne sg przez ustawodawce, musi mie¢ odpowiednio wysokie kompetencje cy-
frowe, by skutecznie zainicjowac proces przed sadem internetowym i sko-
rzysta¢ ze wszelkich usprawnien przyznanych przez ustawodawce dla tego
postepowania. Natomiast pozwany takich kompetencji cyfrowych nie musi
mie¢, gdyz prawodawca zagwarantowal mu mozliwo$¢ wyboru formy doko-
nywania czynnosci procesowych.

Zauwazy¢ nalezy, iz to postgpowanie odrebne prowadzone jest w syste-
mie teleinformatycznym zaliczanym ze wzgledéw na kryteria funkcjonalne
i przeznaczenie zgodnie z art. 175da § 2 ustawy prawo o ustroju sadéw po-
wszechnych?, do systemoéw obslugujacych postepowania sgdowe w czesci.

22

B. Banaszek, Prawo konstytucyjne, Warszawa 2008, s. 393.
2 Ustawaz27 lipca 2001 r. prawo o ustroju sadéw powszechnych (Dz.U. Nr 98 poz. 1070
zezm.).

2+ K. Sandecka, Rozdziat 7 Sgdowe systemy teleinformatyczne [w:] E-Sqd, E-dorgczenia,
rozprawy zdalne, systemy teleinformatyczne w sqgdownictwie. Komentarz praktyczny, red.J. Go-

faczynski, A. Zalesiriska, Warszawa 2024, s. 227-229.
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Z uwagi bowiem, iz czynnos$ci wykonywane przez organy wymiaru sprawie-
dliwosci rozumiane sensu largo, w tym referendarzy sadowych, w systemie
e-sad ograniczaja si¢ do tworzenia lub przetwarzania akt sprawy. Natomiast
do systemow teleinformatycznych obstugujacych postepowania sgdowe w ca-
tosci zaliczymy taki portal, w ktorym wszystkie czynnosci procesowe i qu-
asi procesowe s3 dokonywane za jego posrednictwem (np. system KRZ ob-
stugujacy elektroniczne postepowania upadlosciowe i restrukturyzacyjne).

Warto podkresli¢, iz oprécz udogodnien proceduralnych, tj. ograniczenia
formalizmu procesowego, EPU jest zdecydowanie szybsze niz klasyczne po-
stepowanie sgdowe, w tym postepowanie upominawcze. Jak wynika ze staty-
styk przedstawionych przez Ministerstwo Sprawiedliwosci, w 2021 r. wplyne-
to w EPU 1 910 305 pozwow, z czego zakonczono lacznie (wraz ze sprawami
niezakonczonymi w roku 2020) 1 941 894 spraw i wydano 1 533 801 naka-
zOw zaplaty, a $redni czas trwania tego postepowania wynosit 27,5 dnia®.
Natomiast $redni czas trwania tradycyjnego postepowania upominawczego
i postepowania nakazowego (a wiec dwdch postepowan o charakterze przy-
spieszonym) wynosil dla spraw, w ktérych wlasciwy byl sad okregowy 5,218
miesiecy (sprawy gospodarcze 5,640 miesiecy), a postepowanie przed sada-
mi rejonowymi trwalo przecietnie 6,888 miesiecy (w przypadku spraw go-
spodarczych 5,850 miesiecy)*®. Wskaza¢ nalezy, iz niezaleznie od tego czy
sprawa rozpoznawana jest w EPU czy tradycyjnym postgpowaniu upomi-
nawczym prawomocne nakazy zaplaty maja jednakowa moc prawna, tj. pra-
womocnego wyroku.

Odnoszac si¢ do aspektu efektywnosci, szybkosci oraz zmniejszonego for-
malizmu omawianego postepowania zwrdci¢ nalezy uwage na fakt, iz w odroz-
nieniu od pozostalych trybow okreslonych w prawie cywilnym procesowym,
sad nadaje klauzule wykonalnosci nakazowi zaplaty z urzedu niezwlocznie
po jego uprawomocnieniu. W tradycyjnym postepowaniu organ sprawujacy
wymiar sprawiedliwosci, co do zasady wyda postanowienie stwierdzajace,
ze dane orzeczenie podlega wykonaniu na wniosek. Oznacza to, iz podmio-

2§

EPU - elektroniczne postepowanie upominawcze (e-sad) wlatach 2010-2021, https://
dane.gov.pl/pl/dataset/124,epu-elektroniczne-postepowanie-upominawcze/resource/39521/
table (1.07.2023).

26 Sredni czas trwania postgpowania sadowego wlatach 2011 — I kwartat 2022 — wybrane

repertoria, https://isws.ms.gov.pl/pl/baza-statystyczna/opracowania-wieloletnie (1.07.2023).
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ty dochodzgce ochrony prawnej w EPU nie tylko szybciej sa w stanie uzyskac
rozstrzygnigcie sporu, ale takze sg w stanie szybciej je wyegzekwowac w dro-
dze przymusu panstwowego oraz nie muszg podejmowac dodatkowych czyn-
nosci by zainicjowac postgpowanie klauzulowe.

L. Gozdziaszek wskazuje, iz EPU przyczynilo si¢ do zwiekszenia dostepu
do sadu, gdyz przed wprowadzeniem tego postepowania odrebnego ustawo-
dawca taczyt kwestie realnego dostepu do sadu z zapewnieniem realizacji tego
prawa przez podmioty zastugujace na szczegélng ochrone prawna, a sad elek-
troniczny od poczatku swojego istnienia byt dostepny dla kazdego®. Poglad
ten wynika m.in. z faktu, iz ustawodawca nie wprowadzit zadnych dodatko-
wych wymogéw uwierzytelniania tozsamosci powoda w szczegolny sposob
(np. nie ma wymogu podpisywania pism podpisem kwalifikowanym), czy
tez umozliwiono inicjowanie tego trybu postepowania przez kazdy podmiot
majacy zdolnos¢ sadowa, a nie tylko przez podmioty zaliczane do podmio-
tow profesjonalnych. Natomiast zwrdci¢ nalezy uwage na to, iz ztozenie po-
zwu w EPU wymaga od powoda odpowiednio wysokich kompetencji cyfro-
wych, ktére umozliwig mu zalozenie konta w systemie teleinformatycznym,
dokonanie oplaty w tymze systemie oraz odpowiednie wypelnienie formu-
larza pisma procesowego, co moze negatywnie wplyna¢ na dostep do sadu
przez osoby nieposiadajace odpowiednio wysokich kompetencji cyfrowych.

V. Whioski

Informatyzacja wymiaru sprawiedliwosci jest niewatpliwie rozwigzaniem, ktd-
re przyspiesza postepowanie sagdowe i tym samym umozliwia realizacj¢ po-
stulatu szybkosci, sprawnosci i efektywnosci postepowania. W pewnych przy-
padkach moze jednak doprowadzi¢ do ograniczenia dostgpu do sadu oséb,
ktére sa wykluczone cyfrowo zaréwno w ujeciu ,,twardym?”, jak i ,,miekkim”.
Ograniczenie to przejawia si¢ w aspekcie praktycznym postepowania sado-
wego, gdyz ustawodawca, co prawda wprowadza rozwigzania majace na celu

¥ k. Gozdziaszek, Elektroniczne postegpowanie upominawcze — doswiadczenia i przysztosé

[w:] Prawo Nowych Technologii. Ksigga z okazji jubileuszu 20-lecia dziatalnosci Centrum Badar
Probleméw Prawnych i Ekonomicznych Komunikacji Elektronicznej i Studenckiego Kota Nauko-
wego — Blok Prawa Komputerowego, red. J. Gotaczyniski, Warszawa 2022, s. 199-200.
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zagwarantowanie, iz kazda jednostka moze skorzysta¢ z prawa do sadu, jed-
nak - jak wskazano powyzej — podmioty, ktére maja odpowiednie kompeten-
cje cyfrowe czy dostep do infrastruktury informatycznej moga uzyskaé roz-
strzygniecie swojej sprawy szybciej oraz mniejszym nakladem finansowym,
a takze przy ograniczeniu formalizmu czynnosci procesowych. Problem ten
widoczny jest nie tylko na etapie postgpowania rozpoznawczego, ale takze
przy wykonywaniu orzeczenn w drodze egzekucji sadowe;.

Nie ulega watpliwosci, iZ proponowane przez ustawodawce rozwigzania
w zakresie informatyzacji wymiaru sadownictwa sg konieczne, natomiast wraz
z nimi powinny zosta¢ zintensyfikowane dziatania zmierzajace do wzrostu
kompetencji cyfrowych oraz dostepu do infrastruktury informatycznej, ce-
lem zagwarantowania kazdemu réwnego dostepu do wymiaru sprawiedliwo-
$ci. Przyjac¢ nalezy, iz wprowadzone do porzadku prawnego udogodnienia dla
0s06b korzystajacych z dobrodziejstw informatyzacji wymiaru sprawiedliwosci
(np. w postaci nizszych optat), same w sobie nie przesadzajg o ograniczeniu
prawa dla sadu dla pozostatych oséb, aczkolwiek kumulatywne zestawienie
wszystkich korzysci wraz ze znacznie krotszym czasem oczekiwania na roz-
strzygniecie sprawy moze powodowac, iz prawo do sadu zostaje w znacznym
stopniu ograniczone. Stad tez konieczne jest zapewnienie rozwigzan systemo-
wych, ktére pozwolg skroci¢ czas niezbedny dla zakonczenia sprawy wnoszo-
nej do rozstrzygniecia w tradycyjnym postgpowaniu, a przy tym ogranicza
formalizm czynnosci procesowych, ktorego zaostrzenie w ostatnich latach,
w ocenie autora, stanowilo nieudolng probe usprawnienia funkcjonowania
wymiaru sprawiedliwosci w zakresie rozstrzygania spraw cywilnych.
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